REGULAMENTUL CAMPANIEI
~Program pilot energie electrica activa zero, in anumite intervale”

Perioada Campaniei: 07 mai 2026 - 30 septembrie 2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI
Campania promotionald “Program pilot energie electrica activa zero, in anumite intervale”(numitd in
cele ce urmeazd ,Campania”), este organizatd de:

PPC ENERGIE S.A., cu sediul social in Bucuresti, sector 3, B-dul Mircea Voda nr. 30, et. 6, camera 6.8,
inregistratd la Registrul Comertului de pe 16ngd Tribunalul Bucuresti cu nr. J2007012303406, CIF
RO22000460, cont IBAN RO68RNCB0285087588940001 deschis la Banca Comerciald Romanad, capital
social subscris si varsat 330.883.610 Lei, reprezentatd legal de lonut Adrian Dung, in calitate de Director
General.

(denumitd in continuare impreund ,Organizatorul”).

Campania se va derula sub prevederile prezentului regulament (denumit in continuare ,Regulament”)
care este obligatoriu pentru toti participantii. Regulament inseamnd toate si oricare dintre regulile
Campaniei, in vigoare in orice moment pe parcursul desfasurdrii Campaniei, fard a afecta actiunile
intreprinse de cdtre Organizatori si participanti in vederea punerii in aplicare a mecanismului
Campaniei.

Regulamentul este intocmit si va fi pus la dispozitia oricdrui participant conform legislatiei aplicabile n
Romania (inclusiv prevederile Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piatd, republicatd) fiind disponibil, in mod gratuit, pe site-ul www.ppcenergy.ro si in
varianta tipdritd, n baza unei cereri scrise adresate la sediul Organizatorului.

Prin simpla participare la Campanie, participantii, astfel cum sunt definiti in sectiunea 3 de mai jos,
declard cd vor respecta termenii si conditiile prezentului Reguloment potrivit celor mentionate in
cuprinsul sdu.

Organizatorii isi rezervd dreptul de a modifica, fard sd solicite acordul Participantilor si fard drept de
compensare pentru acestia, oricare dintre prevederile prezentului Regulament pe parcursul deruldrii
Campaniei, cum ar fi, dar fard a se limita la prevederile care reglementeazd modul de derulare a
Campaniei, teritoriul de desfdsurare al Campaniei, conditiile de participare la Campanie, data de
inceput si data de sfarsit a Campaniei, putdnd inclusiv sd suspende sau sd inceteze Campania.
Modificdrile de orice fel aduse prezentului Regulament urmeazd sd intre in vigoare incep&nd cu data
afisdrii lor pe site-ul www.ppcenergy.ro.
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SECTIUNEA 2. PERIOADA CAMPANIEI SI ARIA DE DESFASURARE

Campania se va desfdsura in perioada: 07 mai 2026 - 30 septembrie 2026 (denumitd Tn continuare
.Perioada Campaniei”), urmand a fi organizatd si desfdsuratd, exclusiv ih judetele lalomita, Timis,
Caras-Severin, Bucuresti, lifov, Tulcea, Caldrasi, Giurgiu, Hunedoara, Constanta, Arad, pe canalul de
v@nzare web al Organizatorului - https://cloud.info.ppcgroup.com/cost-energetic-zero-formular.

Inscrierile In campanie se vor desfdsura in perioada 07 mai 2026 - 20 mai 2026, iar aplicarea beneficiilor
incluse ih campanie va incepe la data de 1iunie 2026, ora 08:00, si se va incheia la data de 30 septembrie
2026, ora 19:00 (inclusiv).

SECTIUNEA 3. DREPTUL DE PARTICIPARE

La aceastd Campanie pot participa exclusiv clientii casnici persoane fizice din portofoliul PPC Energie
care acceptd prezentul Regulament, se inscriu in program prin intermediul paginii dedicate puse la
dispozitie de Organizator si indeplinesc toate criteriile de eligibilitate mentionate mai jos (denumiti in
continuare ,Participanti”).

3.1inscrierea in Campanie

Participarea la Campanie se realizeazd prin inscrierea online in perioada 07 mai 2026 - 20 mai 2026, prin
intermediul paginii puse la dispozitie de Organizator, https://cloud.info.ppcgroup.com/cost-energetic-
zero-formular, in cadrul cdreia participantii trebuie s completeze adresa de e-mail si codul de client, in
conformitate cu regulile prevdzute in prezentul Regulament.

3.2. Limita de inscrieri

Participarea la Campanie este permisd exclusiv clientilor care indeplinesc criteriile de eligibilitate
prevdzute in Sectiunea 3 din prezentul Regulament.

Inscrierea in Campanie se realizeazd in limita a 5.000 de participanti validati. Dupd atingerea plafonului
de 5.000 de participanti, procesul de inscriere va fi dezactivat, iar pagina nu va mai permite inregistrdri
suplimentare.

3.3 Perioada de fnscriere

Perioada standard de inscriere este de doua sdpt&dmdani de la data lansdrii Campaniei, respectiv de la
data de 07 mai 2026.

Organizatorul isi rezervd dreptul de a inchide perioada de inscriere mai devreme, in cazul in care
plafonul maxim de 5.000 de participanti este atins ihainte de expirarea celor doud sdptdmani.

3.4 Comunicarea rezultatelor inscrierii

In termen de 1-2 zile lucr&toare de la data Tnregistrdrii, Participantii vor fi informati, prin intermediul
aceluiasi canal utilizat pentru inscriere (e-mail), cu privire la locurile de consum acceptate si calificate
pentru participarea la Campanie sau, dupd caz, cu privire la locurile de consum neacceptate, care nu
indeplinesc conditiile de eligibilitate, situatie in care comunicarea va include motivul neadmiterii
acestora, stabilit conform criteriilor prevdzute in prezentul Regulament.
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Rezultatul evaludrii eligibilitatii este definitiv si se stabileste exclusiv pe baza datelor disponibile in
sistemele Organizatorului, prin aplicarea criteriilor obiective si prestabilite care au stat la baza
identificarii si determindrii bazei de clienti eligibili pentru participarea la prezenta Campanie.

Calificarea este conditionatd de indeplinirea cumulativa urmatoarelor criterii de eligibilitate, atat la
momentul inscrierii cat si pe intreaga durata a Campaniei:

i. Detinerea unei adrese de e-mail la momentul selectiei, precum si la momentul Tnscrierii n
Campanie;

ii. Consumul de energie electricd de la locul de consum este mdsurat prin intermediul unui contor
care asigurd inregistrarea si transmiterea automatd, periodicd a indexului de consum, conform
infrastructurii tehnice a Organizatorului, si pentru care sunt disponibile date complete aferente
lunilor ianuarie si februarie 2026;

iii.  Clientul trebuie sd detind un singur contract de furnizare a energiei electrice in piata liberd,
aferent unui singur loc de consum pentru care se realizeazd Tnscrierea in Campanie, contract
care trebuie sd fie in vigoare pe intreaga duratd a Campaniei;

iv. Locul de consum sa fie situat intruna dintre localitdtile din judetele lalomita, Timis, Caras-Severin,
Bucuresti, lifov, Tulcea, Caldrasi, Giurgiu, Hunedoara, Constanta, Arad;

v.  Clientul trebuie sd inregistreze un consum mediu lunar de energie electricd mai mare de 150 kWh,
determinat pe baza consumului facturat in perioada martie 2025 - februarie 2026, conform
istoricului de consum disponibil in sistemele Organizatorului.

vi.  Clientul sd nu fie prosumator, respectiv sd nu detind si nu utilizeze sisteme de producere a
energiei electrice pentru consum propriu;
vii.  Clientul sa nu beneficieze de scheme de sprijin sau facilitdti acordate conform legislatiei
aplicabile (inclusiv, dar fard a se limita la, cele aferente zonelor Delta Dundrii, Muntii Apuseni);
viii.  Clientul trebuie sa nu detind si nu aibd incheiat contractul de furnizare cu produsele comerciale

PPC Ore Smart sau PPC Ore Smart+ pentru locul de consum in discutie;
ix.  Clientul trebuie sd aibd o vechime contractuald aferentd locului de consum vizat mai mare de 2
ani, calculatd de la data inceperii relatiei contractuale cu Organizatorul.

Participantii au obligatia de a indeplini si mentine toate criteriile de eligibilitate pe intreaga duratd a
Campaniei. In situatia in care, pe parcursul deruldrii Campaniei, un Participant dobdndeste calitatea de
prosumator, beneficiazd de scheme de sprijin (inclusiv, dar fard a se limita la cele aplicabile in Delta
Dunarii, Muntii Apuseni etc.) sau intervine o modificare a produsului/conditiilor contractuale aferente
locului de consum, respectiv un produs incompatibil cu prezenta Caompanie (PPC Ore Smart sau PPC Ore
Smart+), acesta isi pierde dreptul de a beneficia de avantajele Campaniei incepdnd cu luna in care a
intervenit modificarea. Beneficiile acordate pentru lunile anterioare producerii modificdrii rdmaén
valabile si nu fac obiectul recuperdrii.

Participantii pot solicita mai multe detalii despre Campanie sundnd la 0219977 (apel cu tarif normal), de
luni p&nd vineri intre orele 8:00 - 20:00, apel cu tarif normal, sau accesdnd site-ul www.ppcenergy.ro.

Din dorinta de a nu prejudicia niciun Participant/potential participant, Organizatorul isi rezervd dreptul
s@ poatd efectua verificdriin ceea ce priveste corecta participare la prezenta Campanie, cu scopul de a
identifica, printre altele, eventualele tentative de fraudare a participdrii la Campanie.
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SECTIUNEA 4. MECANISMUL PARTICIPARII LA CAMPANIE

La Campanie vor putea participa doar consumatorii care dispun de contor inteligent integrat Tn SMI
(sistem de mdsurare inteligentd a energiei electrice) si care indeplinesc conditiile de eligibilitate
detaliate la Sectiunea 3 de mai sus.

Campania constd in aplicarea unui mecanism de compensare echivalent unui pret al energiei electrice
active de 0 lei/kWh, aplicat exclusiv pentru consumul Participantilor in intervalele orare stabilite de
Organizator, fard a afecta celelalte componente ale facturii de energie electrica.

Energia electricd activd consumatd in intervalele orare eligibile este facturatd la pretul contractual
aplicabil, conform conditiilor economice in vigoare, bonusul fiind evidentiat distinct pe facturd sub
denumirea ,Bonus campanie Energie Activd Zero", reprezentdind contravaloarea energiei electrice
active consumate in aceste intervale, exprimatd in RON, inclusiv TVA aferentd acestei cantitdtii de
energie electricd activa.

Acordarea bonusului nu constituie o modificare a pretului energiei electrice active prevazut in contract
si nu afecteazd celelalte componente ale facturii. In cazul emiterii mai multor facturi pentru aceeasi lund
de consum, valoarea totald a bonusului va fi evidentiatd pe factura corespunzdtoare ultimei perioade
de facturare. In aceste situatii, energia electricd activd consumatd in intervalele orare eligibile este
facturatd initial la pretul contractual aplicabil, conform conditiilor economice in vigoare, iar ulterior
valoarea totala a bonului aferent respectivei luni de consum va fi evidentiata pe ultima facturd sub
denumirea ,Bonus campanie Energie Activa Zero", reprezent@nd contravaloarea energiei electrice
active consumate Tn aceste intervale, exprimatd in RON, inclusiv TVA aferent respectivei cantitati de
energie electrica activa consumata in intervalele eligibile.

Bonusul acordat in cadrul Campaniei se aplicd exclusiv consumului de energie electricd activd aferent
intervalelor orare eligibile si este conditionat de respectarea si mentinerea tuturor criteriilor de
eligibilitate pe intreaga duratd a Campaniei.

Tarifele reglementate stabilite de Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE),
in functie de nivelul de tensiune la punctul de delimitare si de zona de distributie, precum si celelalte
componente facturate, respectiv accizele, taxa pe valoarea addugatd (TVA), contributia pentru
cogenerarea de Tnaltd eficientd, contributia aferentd contractelor pentru diferentd si valoarea
certificatelor verzi, se factureazd in continuare integral si nu fac obiectul bonusului aplicat in cadrul
Campaniei.

Tarifele mentionate, precum si celelalte componente ale facturii, pot fi modificate pe parcursul deruldrii
contractului, Tn cazul revizuirii legislatiei aplicabile, inclusiv pe perioada de valabilitate a conditiilor
economice existente. Alte componente pot fi addugate ca urmare a modificdrii legislatiei aplicabile,
toate aceste actualizdri urmand a fi notificate prin intermediul primei facturi emise dupd intrarea in
vigoare a modificdrilor mentionate, fard a fi necesard semnarea unui act aditional.

Intervalele orare in care energia electricd activd va fi facturatd la pretul de 0 lei/kWh (inclusiv TVA) vor fi
in fiecare weekend al lunii (zilele de sédmbdtd si duminicd), in intervalul orar 10:00-16:00, precum si intr-
un interval orar dintr-o zi lucrdtoare a fiecdrei sdptdmani. Ziua si intervalul orar aferente fiecdrei
sdptdmani vor fi comunicate Participantilor cu minimum 12 ore Thainte de ziua de desfdsurare.



Clientii inscrisi in Campanie vor fi informati prin e-mail cu minimum 12 ore inainte de ziua de desfdsurare,
iar, in cazul in care detin un cont activ in aplicatia myPPC, vor primi notificdri si prin intermediul acesteia.
Comunicarea va include ziua si intervalul orar in care energia electricd activa va fi facturatd la pretul de
0 lei/kWh. Tn situatia Th care evenimentul are loc intr-o zi de duminicd sau luni, notificarea in aplicatia
myPPC va fi transmisd in ziua de vineri precedentd. Comunicdrile prin e-mail vor fi transmise cu minimum
12 ore inainte de ziua de desfdsurare, indiferent de ziua desfasurdrii evenimentului.

In termen de cateva zile lucrdtoare de la data emiterii facturii in care a fost aplicat bonusul conform
Campaniei, Organizatorul va transmite fiecdrui Client, prin intermediul adresei de email, o detaliere a
evenimentelor aplicate. Aceastd comunicare va cuprinde, pentru fiecare Client in parte, intervalele orare
relevante din luna respectivd, consumul de energie electricd aferent acestora, precum si valoarea
energiei electrice active facturate conform beneficiului acordat.

Valoarea bonusului va fi determinatd pe baza datelor de consum inregistrate si validate in sistemele
Organizatorului si va fi reflectatd distinct in factura emisd Participantului.

In situatia in care consumul de energie electricé comunicat de operatorul de distributie este mai mare
decdt cel inregistrat in sistemele Organizatorului, inclusiv ca urmare a modificArii conditiilor economice
aplicabile pe parcursul aceleiasi luni de consum de la data ihceperii Campaniei, diferenta va fi calculatd
la cel mai mare pret al energiei electrice active aplicabil in luna respectivd si va fi acordatd Clientului
sub forma beneficiului ,Bonus campanie Energie Activd Zero".

In cazul In care consumul comunicat este mai mic decat cel inregistrat in sistemele Organizatorului,
aplicarea beneficiului nu va fi afectatd. In situatia in care nu sunt disponibile date de consum nici in
sistemele Organizatorului, nici din partea operatorului de distributie, valoarea beneficiului va fi
determinatd pe baza conventiei de consum, avand in vedere istoricul de consum al Clientului din luna
anterioard.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a stabili, modifica sau actualiza intervalele orare eligibile, precum si
modalitatea de calcul si aplicare a beneficiului, cu respectarea prevederilor legale aplicabile si cu
informarea prealabild a Participantilor.

In situatia in care contractul de furnizare a energiei electrice inceteazd, din orice motiv, anterior
acorddrii efective a beneficiului prevdzut in cadrul Campaniei, respectiv anterior aplicdrii reducerii pe
facturd, Participantul pierde dreptul de a mai beneficia de acesta, fard a putea solicita compensarea in
bani sau acordarea unor beneficii echivalente.

Dacd sunt identificati Participanti care au incercat fraudarea participdrii in Campanie, Organizatorul isi
rezervd dreptul de a cere urmarirea in instantd a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 5. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Regulamentul Campaniei este disponibil in mod gratuit, atdt pe site-ul www.ppcenergy.ro, cat si in
format tipadrit, Tn baza unei cereri scrise adresate de consumatori la sediul Organizatorului.

SECTIUNEA 6. LITIGII

Eventualele litigii apdrute intre Organizator si Participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale
amiabild sau in cazul ih care aceasta nu va fi posibild, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecdtoresti romdne competente.
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SECTIUNEA 7. PRELUCRAREA SI PROTECTIA DATELOR PERSONALE

Prin participarea la Campanie, participantii, iau la cunostintd ca datele lor personale (hume, prenume,
adresd loc de consum, numar contract, e-mail, numar telefon fix/mobil, date privind conditiile de
eligibilitate indicate mai sus si alte date pe care persoanele vizate le vor furniza direct, dacd e cazul) vor
fi prelucrate de catre Organizator, in baza Regulamentului, inclusiv contactarea participantului cu
privire la derularea Campaniei si transmiterii notificarilor aferente, in scopul desfdsurdrii prezentei
campanii, perioada prelucrdrii datelor pentru acest scop fiind perioada desfdsurdrii campaniei, iar
ulterior potrivit legislatiei si politicilor interne aplicabile, dupd caz.

Datele colectate prin formularul de inscriere, precum si ulterior, pe durata Campaniei, sunt necesare
pentru desfdsurarea in conditii optime a acesteia. Refuzul de a furniza datele solicitate va duce la
imposibilitatea participdrii in Campanie.

Prin participarea la prezenta Campanie, participantii confirmd cd au luat la cunostintd despre cum le
sunt prelucrate datele de cdtre Operator potrivit acestei sectiuni si a prevederilor Regulamentului (UE)
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

Organizatorul este tinut de aplicarea si respectarea dispozitiilor legale incidente, sianume de a prelucra
datele personale ale participantilor pentru activitdtile legate de buna desfdsurare a Campaniei.
Datele cu caracter personal ce fac obiectul prelucrdrilor in scopurile amintite mai sus vor fi pdstrate
conform principiilor de proportionalitate si necesitate, siin orice caz p&nd la atingerea scopurilor in care
au fost colectate si prelucrate.

Ulterior, respectiv fie la data atingerii scopurilor, fie la expirarea obligatiei legale de arhivare ce revine
PPC in temeiul legislatiei aplicabile in materie fiscald, contabild, datele vor fi sterse.

Datele cu caracter personal vor putea fi dezvdluite ih scopurile amintite mai sus, cdtre urmatorii
destinatari: dumneavoastrd, imputernicitilor Operatorului (de exemplu: agentii, furnizori de servicii IT),
altor entitdti/persoane care pot actiona ca Operatori Independenti (de exemplu: alti parteneri,
colaboratori ai Operatorului), altor companii PPC din Romdania, precum si autoritdtilor, institutiilor
publice sau private in vederea indeplinirii obligatiilor prevdzute de legislatia aplicabild.

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate in Uniunea Europeand (,UE") si Th tari situate in Spatiul
Economic European (,SEE"). Pentru transferurile Tn afara UE/SEE, Operatorul isi var intemeia transferul
datelor cu caracter personal pe baza clauzelor contractuale standard adoptate la nivelul Comisiei
Europene sau alte garantii recunoscute de Regulament si va actualiza prezenta notd de informare in
consecintd.

Operatorul nu prelucreazd datele cu caracter personal Tn scopul ludrii unor decizii automatizate,
incluzdnd crearea de profile, care produc sau ar putea produce efecte juridice care v privesc sau care
sd va afecteze In mod similar intr-o mdsurd semnificativd.

De asemeneaq, in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) 679/2016, v& informdm cd beneficiati
de urmdtoarele drepturi aferente prelucrdrii datelor cu caracter personal: (i) dreptul de a avea acces
datele cu caracter personal, (ii) dreptul de rectificare a datelor cu caracter personal, (iii) dreptul la
stergerea datelor cu caracter personal, (iv) dreptul de restrictionare a prelucrdrii datelor cu caracter
personal, (v) dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal, (vi) dreptul de a v& opune in orice



moment operatiunilor de prelucrare a datelor cu caracter personal, (vii) drepturi ih legdturd cu un
eventual proces decizional individual automatizat, (viii) dreptul de a depune o plangere la Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal sau de a va adresa justitiei in cazul
in care considerati cd prelucrarea datelor cu caracter personal incalcd prevederile Regulomentului, (ix)
dreptul de a vad retrage consimtdmaéntul pentru acele prelucrdri de date ce se intemeiazd pe
consimtdmantul dvs., dupd caz, cu efecte doar pentru viitor.

Termenul de rdspuns la solicitdrile care au ca obiect prelucrarea datelor cu caracter personal este de 1
(una) lund de la primirea cererii. Operatorul are dreptul de a prelungi acest termen cu 2 (doud) luni
atunci cnd este necesar, tindndu-se seama de complexitatea si numdrul cererilor, insd acesta are
obligatia de a informa persoana vizatd asupra acestei intérzieri in termen de 1(una) lund de la primirea
cererii, prezentdnd totodatd si motivele intarzierii.

Pentru exercitarea acestor drepturi, persoanele vizate se pot adresa cu o cerere a urmdtoarele date de

contact:

e PPC ENERGIE S.A.: Bucuresti, bd. Mircea Vodd, nr. 30, etaj 6, camera 6.8, sector 3 sau pe adresa de e-
mail: dpo.furnizare@ppcgroup.com , ori vizitdnd unul dintre magazinele noastre. Informatii cu
privire la programul acestora gdsiti pe www.ppcenergy.ro , rubrica Clienti, Contacte utile.

De asemeneaq, exercitarea drepturilor poate fi solicitatd si telefonic, la nr. de telefon 021.9977 - in

intervalul Luni-Vineri 08:00 - 20:00, apel cu tarif normal.

Pentru mai multe informatii despre cum prelucrdm datele cu caracter personal in activitotea noastrd
puteti consulta documentele de informare integrale din sectiunea Protectia Datelor de pe site-ul nostru:
https://www.ppcenergy.ro/legislatie/protectia-datelor/.

SECTIUNEA 8. INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie poate inceta hainte de termenul stabilit, in cazul aparitiei unui eveniment ce
constituie fortd majord conform legislatiei Tn vigoare, prin decizia Organizatorului. Decizia va fi
comunicatd prin intermediul site-ului www.ppcenergy.ro si/sau prin alte mijloace de comunicare.

Organizator

PPC Energie S.A.
Director General
lonut Adrian Dund

Signed by
IONUT-ADRIAN DUNA
on 29/04/2026 at
19:23:35 EEST

TONUT -ADRTAN DUNA
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